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PRIVACY STATEMENT GEZONDWERKT  

Gezondwerkt is een handelsnaam van PreVita. Via Gezondwerkt worden onder andere PAGO’s, 
PMO’s, healthchecks en vragenlijstonderzoeken uitgevoerd. 

Wij vinden het belangrijk dat zorgvuldig en vertrouwelijk wordt omgegaan met persoonsgegevens. In 
dit Privacy Statement leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verwerken, waarom wij dat doen, 
hoe wij deze beveiligen en welke rechten deelnemers hebben. 

1. Welke persoonsgegevens verwerken wij? 

Afhankelijk van het onderzoek kunnen wij onder andere de volgende persoonsgegevens verwerken: 

§ naam en contactgegevens; 
§ geboortedatum; 
§ werkgever, functie en/of afdeling; 
§ antwoorden op vragenlijsten; 
§ gegevens over gezondheid, vitaliteit, leefstijl en inzetbaarheid; 
§ resultaten van metingen of healthchecks; 
§ persoonlijke adviezen en rapportages; 
§ technische gegevens die noodzakelijk zijn voor het veilig gebruiken van de portal, zoals 

inlog- en loggegevens. 

Gezondheidsgegevens zijn bijzondere persoonsgegevens en worden daarom extra beschermd. 

2. Waarvoor gebruiken wij de gegevens? 

Wij verwerken persoonsgegevens voor zover dit noodzakelijk is voor het uitvoeren van het 
betreffende PAGO, PMO, healthcheck of vragenlijstonderzoek. 

De gegevens kunnen onder andere worden gebruikt om: 

§ een persoonlijke rapportage of terugkoppeling te genereren; 
§ inzicht te geven in gezondheid, vitaliteit en duurzame inzetbaarheid; 
§ een persoonlijk advies te geven; 
§ waar van toepassing een medisch professional in staat te stellen de resultaten te 

beoordelen; 
§ geanonimiseerde of voldoende geaggregeerde groepsrapportages voor de 

opdrachtgever op te stellen; 
§ de werking, beveiliging en betrouwbaarheid van de portal te waarborgen. 

Welke gegevens worden verwerkt en op welke juridische grondslag dit gebeurt, hangt mede af van 
het type onderzoek en de rol van de opdrachtgever. 
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3. Wie kan individuele resultaten bekijken? 

Individuele resultaten worden vertrouwelijk behandeld. 

De werkgever of leidinggevende krijgt geen toegang tot individuele gezondheidsgegevens of 
individuele testresultaten. 

Bij een PAGO/PMO worden resultaten voor de werkgever uitsluitend op groeps-, organisatie- en/of 
afdelingsniveau gerapporteerd. Gezondwerkt hanteert hierbij voor PAGO/PMO in beginsel een 
minimale groepsgrootte van 15 deelnemers, zodat resultaten niet redelijkerwijs tot individuele 
deelnemers kunnen worden herleid. 

Voor andere, niet-medische onderzoeken kan een andere minimale groepsgrootte worden 
gehanteerd. 

Individuele gezondheidsgegevens zijn uitsluitend toegankelijk voor personen die deze gegevens voor 
de uitvoering van het onderzoek moeten kunnen inzien en daartoe bevoegd zijn. Indien een PAGO 
onder verantwoordelijkheid van een arbodienst of BIG-geregistreerde arts wordt uitgevoerd, kan 
deze arts toegang krijgen tot de daarvoor noodzakelijke gezondheidsgegevens. 

4. Beveiliging 

Gezondwerkt neemt passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens 
te beschermen tegen verlies, onbevoegde toegang, wijziging of ongeoorloofde verstrekking. 

De Gezondwerkt-portal maakt onder andere gebruik van: 

§ beveiligde en versleutelde verbindingen; 
§ tweefactorauthenticatie waar van toepassing; 
§ toegangsbeveiliging en autorisaties; 
§ logging van toegang tot persoonsgegevens; 
§ versleuteling van gevoelige gegevens op veldniveau in de database. 

De encryptiesleutel voor deze veldversleuteling wordt gescheiden van de database opgeslagen. 

5. Waar worden de gegevens opgeslagen? 

De primaire persoonsgegevens in de Gezondwerkt-portal worden gehost op beveiligde infrastructuur 
in Nederland. 

Voor de hosting en technische infrastructuur maakt Gezondwerkt/PreVita gebruik van een 
gespecialiseerde Nederlandse hostingprovider. Met deze partij zijn afspraken over privacy, 
beveiliging en verwerking van persoonsgegevens vastgelegd in een verwerkers- en, waar van 
toepassing, subverwerkersovereenkomst. 

Deze hostingprovider kan voor onderdelen van zijn dienstverlening andere subverwerkers 
inschakelen. 
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Indien daarbij persoonsgegevens buiten de Europese Economische Ruimte (EER) worden verwerkt of 
doorgegeven, moet hiervoor een rechtsgeldig doorgiftemechanisme overeenkomstig de AVG worden 
toegepast, zoals een adequaatheidsbesluit of door de Europese Commissie vastgestelde Standard 
Contractual Clauses (SCC's). 

6. Delen van persoonsgegevens 

Gezondwerkt verkoopt persoonsgegevens niet en gebruikt persoonsgegevens niet voor commerciële 
doeleinden die losstaan van het onderzoek waarvoor de gegevens zijn verzameld. 

Persoonsgegevens worden uitsluitend gedeeld wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de 
dienstverlening, wanneer daarvoor een geldige juridische grondslag bestaat of wanneer wij daartoe 
wettelijk verplicht zijn. 

Wanneer andere organisaties persoonsgegevens namens ons verwerken, worden hierover passende 
contractuele afspraken gemaakt. 

7. Bewaartermijnen 

Gezondwerkt bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor deze 
zijn verzameld, tenzij een wettelijke bewaartermijn van toepassing is. 

Voor individuele gezondheidsgegevens die onderdeel uitmaken van een medisch dossier geldt in 
beginsel een wettelijke bewaartermijn van 20 jaar, gerekend vanaf de laatste wijziging in het dossier. 

Voor arbeidsgezondheidskundige onderzoeken in verband met bepaalde beroepsmatige 
blootstellingen aan gevaarlijke stoffen gelden afwijkende wettelijke bewaartermijnen. Wanneer het 
Arbeidsomstandighedenbesluit dit voorschrijft, worden de betreffende onderzoeks- en 
blootstellingsgegevens ten minste 40 jaar na beëindiging van de blootstelling bewaard. 

Voor overige persoonsgegevens die in het kader van een PMO of PAGO worden verwerkt en geen 
onderdeel vormen van een medisch dossier, geldt geen algemene wettelijke bewaartermijn. Deze 
gegevens worden verwijderd of geanonimiseerd zodra zij niet langer noodzakelijk zijn voor het doel 
waarvoor zij zijn verzameld. 

Administratieve, technische en beveiligingsgegevens worden verwijderd of geanonimiseerd wanneer 
deze niet langer noodzakelijk zijn. Gegevens die na verwijdering nog voorkomen in technische back-
ups worden gedurende de reguliere back-upcyclus uitgefaseerd. 

Geanonimiseerde gegevens die niet meer tot een individuele persoon kunnen worden herleid, zijn 
geen persoonsgegevens in de zin van de AVG en kunnen langer worden bewaard voor statistische, 
kwaliteits- en onderzoeksdoeleinden. 
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8. Rechten van deelnemers 

Afhankelijk van de omstandigheden en de toepasselijke wetgeving heb je onder andere het recht om: 

§ je persoonsgegevens in te zien; 
§ onjuiste persoonsgegevens te laten corrigeren; 
§ in bepaalde gevallen persoonsgegevens te laten verwijderen; 
§ de verwerking te laten beperken; 
§ bezwaar te maken tegen bepaalde verwerkingen; 
§ gegevens te laten overdragen wanneer het recht op gegevensoverdraagbaarheid van 

toepassing is. 

Een verzoek kan worden ingediend via info@gezondwerkt.nl. 

Een verzoek tot verwijdering kan niet altijd volledig worden uitgevoerd wanneer Gezondwerkt of een 
betrokken medisch professional wettelijk verplicht is bepaalde gegevens te bewaren. 

Je kunt daarnaast, voor zover beschikbaar en van toepassing, informatie opvragen over toegang tot 
jouw gegevens. 

9. Datalekken 

Gezondwerkt beschikt over procedures voor het omgaan met beveiligingsincidenten en datalekken. 

Wanneer sprake is van een datalek wordt beoordeeld welke maatregelen noodzakelijk zijn en of het 
incident op grond van de AVG moet worden gemeld aan de Autoriteit Persoonsgegevens en/of de 
betrokken personen. 

Wanneer Gezondwerkt gegevens verwerkt in opdracht van een andere organisatie, wordt een datalek 
overeenkomstig de gemaakte afspraken en toepasselijke wetgeving aan die organisatie gemeld. 

10. Verantwoordelijkheid en rolverdeling 

Afhankelijk van de dienstverlening kan PreVita/Gezondwerkt optreden als 
verwerkingsverantwoordelijke of als verwerker namens een opdrachtgever, bijvoorbeeld een 
werkgever of arbodienst. 

Wanneer Gezondwerkt als verwerker optreedt, worden de persoonsgegevens verwerkt 
overeenkomstig de afspraken en instructies van de betreffende verwerkingsverantwoordelijke en de 
daarvoor gesloten verwerkersovereenkomst. 

11. Vragen of klachten 

Heb je vragen over de verwerking van jouw persoonsgegevens of wil je gebruikmaken van je 
privacyrechten, neem dan contact op via: 

Gezondwerkt / PreVita 
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E-mail: info@gezondwerkt.nl 

Wanneer je van mening bent dat wij niet zorgvuldig met jouw persoonsgegevens omgaan, kun je 
hierover contact met ons opnemen. 

Je hebt daarnaast het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens. 

12. Wijzigingen 

Gezondwerkt kan dit Privacy Statement aanpassen wanneer onze dienstverlening, technische 
inrichting of toepasselijke wet- en regelgeving wijzigt. 

De meest actuele versie wordt via Gezondwerkt beschikbaar gesteld. 


